Informacja o przetwarzaniu danych osobowych:

W zwiazku z obowigzujacymi od dnia 25 maja 2018 r. przepisami Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych), znanego powszechnie jak RODO, ponizej zamieszczamy informacje o tym, w jaki
sposob 1 na jakich zasadach przetwarzamy Panstwa dane osobowe. Informacja ta ma charakter ogdlny i moze by¢
uzupetniona o dodatkowe informacje w momencie, gdy korzystaja Panstwo z réznych oferowanych przez nas ustug.

Administratorami Panstwa danych — zaleznos$ci od réznych celéw przetwarzania - sa:

[l Toyota Sabaj L.6dz spotka jawna, Rzgow (95-030), ul. L.odzka 69a, KRS: 0000077544, jako Autoryzowany
Dealer Toyota w Polsce (Dealer), oraz Lexus 1.6dz sp. z 0.0, z siedziba w Lodzi, ul. Rokicinska 199, 92-620
1.6dz oraz Prestige Auto sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, Al. Krakowska 204, 02-219 Warszawa,

O

Toyota Central Europe sp. z 0.0., 02-673 Warszawa, ul. Konstruktorska 5 (TCE) — zamawianie i dostawa
pojazdéw dla klientow, udzielanie gwarancji.

Toyota Motor Europe NV/SA (TME)

Toyota Bank Polska S.A., 02-676 Warszawa, ul. Post¢gpu 18b (TBP);

Toyota Leasing Polska S.A, 02-676 Warszawa, ul. Postgpu 18b (TLP).

Inne firmy $wiadczace dla klientéw ushugi z zakresu leasingu, kredytéw i ubezpieczen za posrednictwem dea-
lerow TOYOTA i LEXUS.

I R

Inspektor Ochrony Danych Osobowych w Toyota Sabaj £.6dz spolka jawna z siedziba w Lodzi.

W spotce Toyota Sabaj £.6dzZ sp. j. wyznaczono Inspektora Ochrony Danych Osobowych. Kontakt z inspektorem danych
osobowych ustanowionym dla Spotki moze Pan/Pani uzyska¢ pod adresem mailowym: rodo@sabajlaw.com

Cele przetwarzania danych:

Celem przetwarzania danych przez wskazanych powyzej administratorow jest zapewnienie kompleksowych ustug
zwigzanych z oferowaniem, sprzedaza i obstuga posprzedazowa pojazdow i innych produktow TOYOTA i LEXUS,
$wiadczeniem ustug serwisowych, oferowaniem ustug finansowych oraz realizacji obowiazkow prawnych cigzacych na
administratorach. Dane przetwarzane sg takze w zwigzku z realizacja marketingu bezposredniego oraz prowadzeniem
badan rynku w celu dostosowania ustug do Pafistwa potrzeb. Dane przetwarzamy takze w celach archiwalnych i
dowodowych w celu ustalenia i dochodzenia badZ obrony przed roszczeniami.

Opis szczegotowych celow przetwarzania realizowanych przez wskazanych administratorow dostgpny jest u naszych
sprzedawcow.

Podstawy prawne przetwarzania danych:

W zaleznosci od celu przetwarzania podstawe prawna przetwarzania Panstwa stanowi¢ beda:

[1  niezbgdno$¢ do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktorej dane dotycza, lub do podjgcia dziatan na
zadanie osoby, ktorej dane dotycza, przed zawarciem umowy — art. 6 ust. 1 lit. b) RODO;

[1  wypelienie obowiazku prawnego ciazacego na administratorze (art. 6 ust 1 lit. c) RODO);

[ realizacja prawnie uzasadnionego interesu administratora danych (art. 6 ust 1 lit. f) RODO), w szczegdlnosci w
odniesieniu do badan posprzedazowych oraz przetwarzania w celach ustalania, dochodzenia badz obrony przed
roszczeniami;

[1 Panstwa zgoda na przetwarzanie danych — zwlaszcza w odniesieniu do marketingu bezposredniego i badan
rynku (art. 6 ust 1 lit. 2) RODO lub art. 9 ust. 2 lit. a)).

Szczegdtowe informacje o podstawach prawnych dla réznych celéw przetwarzania wskazanych powyzej
administratorow dostepne sg u naszych sprzedawcow.

Kategorie przetwarzanych danych osobowych:

W zaleznosci od celow przetwarzania danych, zakres przetwarzanych przez nas danych rozni si¢, jednak zawsze
obejmowat bedzie zakres danych, ktorych przetwarzanie jest niezb¢dne dla realizacji celow. Szczegdtowe informacje w
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tym zakresie uzyskaja Panstwo korzystajac z poszczegdlnych ushlug $wiadczonych przez wskazanych wyzej
administratorow.

Podmioty przetwarzajace dane:

Panstwa dane moga by¢ powierzane do przetwarzania innym podmiotom realizujacym ustugi na rzecz dealerow. Dotyczy
to w szczegolnosci firm $wiadczacych ustugi IT, ustugi z zakresu monitoringu oraz ustugi zwigzane z obstugg klientow,
ktore realizowane sg dla i w imieniu dealera. Kazdorazowo, podmioty przetwarzajace wigze z dealerem umowa
powierzenia, zobowiazujaca podmiot przetwarzajacy do wlasciwej ochrony Pafistwa danych oraz zachowania w
tajemnicy Panstwa danych.

QOdbiorcy danych osobowych:

Panstwa dane osobowe moga by¢ przekazywane innym Autoryzowanym Dealerom Toyoty i Lexus w Polsce;

2. podmioty iorgany, ktorym Administrator jest obowigzany lub upowazniony udost¢pni¢ dane osobowe
na podstawie powszechnie obowiazujacych przepisow prawa, w tym podmiotom oraz organom uprawnionym
do otrzymania od Administratora danych osobowych lub uprawnionych do zadania dostgpu do danych
osobowych na podstawie powszechnie obowigzujacych przepisow prawa,

3. podmioty $wiadczace na rzecz Administratora ustugi, w tym ustugi ksiggowe, kadrowe, informatyczne, w tym
dostawcom systemow i rozwigzan informatycznych,

4. inne podmioty, ktorym Administrator powierzyl wykonywanie czynnosci zwigzanych zprowadzona
dziatalno$cig, w tym kancelariom prawnym, notarialnym, biurom tlumaczen, bankom, dostawcom ustug
windykacyjnych, dostawcom ustug pocztowych i kurierskich, call center, dostawcom ustug archiwizacyjnych,

5. partnerzy handlowi Administratora
podmioty, do ktorych udostgpnienie Panstwa danych osobowych nastepuje na podstawie Panstwa zgody.

7. Panstwa dane osobowe mogg takze zosta¢ przekazane do podmiotu z siedzibg w Stanach Zjednoczonych —
Salesforce.com, Inc. (San Francisco, USA), ktory deklaruje zapewnienie odpowiedniego stopnia ochrony
danych osobowych jemu przekazywanych zgodnie z zatwierdzonymi wiazacymi regulami korporacyjnymi
Salesforce oraz standardowymi klauzulami umownymi. Kopi¢ danych osobowych przekazywanych do tego
podmiotu moze Pani/Pan uzyska¢ w Punkcie Kontaktowym Ochrony Danych TCE.

Przekazywanie danych poza EOG

Panstwa dane moga by¢ przekazywane do miejsc poza EOG, w tym do Stanéw Zjednoczonych Ameryki i Wielkiej
Brytanii, jesli jest to wlasciwe:

a) do osiagnigcia dowolnego z celéw okreslonych w niniejszym obowiazku informacyjnym;

b) w celu przekazania Panstwa danych Odbiorcom danych zgodnie z niniejszym obowigzkiem informacyjnym.

W przypadku przekazania Panstwa danych osobowych poza EOG, upewnimy si¢, ze Panstwa dane osobowe sa chronione
przez nastgpujace zabezpieczenia:
*  prawo kraju, do ktorego przekazywane s3 Panstwa informacje, zapewnia odpowiedni poziom ochrony danych
(art. 45 RODO); lub
*  przekazanie podlega standardowym klauzulom ochrony danych zatwierdzonym przez Komisje Europejska
(art.46 ust. 2 RODO) lub wigzacym regutom korporacyjnym (art. 47 RODO).

OKres przechowywania Panstwa danych osobowych:

Panstwa dane przetwarzane beda:

a) Przez okres niezb¢dny do wykonania umowy/realizacji lub gwarancji i dochodzenia lub obrony roszczen z tym
zwigzanych, tj., przez okres 10 lat lub do czasu przedawnienia roszczen;

b) W celu realizacji akcji przywotawczych lub innych obowiazkéw wynikajacych z bezpieczenstwa produktu —
przez okres 10 lat;

¢) w przypadku gdy podstawa prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes administratorow — do czasu
whniesienia przez Panstwa sprzeciwu wobec przetwarzania, z zastrzezeniem konieczno$ci przetwarzania danych
do konca okresu niezbednego do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;



d) w celach archiwalnych (dowodowych) na wypadek prawnej potrzeby wykazania faktow, ktory jest prawnie
uzasadnionym interesem realizowanym przez Toyota Sabaj £.6dz sp. j. (na podstawie z art. 6 ust. 1 lit. fRODO),
dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji tego celu.

e) w przypadku marketingu w zwiazku z udzielong zgoda na przetwarzanie danych osobowych (na podstawie art.
6 ust. 1 lit. a RODO) dla Toyota Sabaj £.6dz sp. j., dane osobowe beda przechowywane do momentu wycofania
udzielonej zgody;

f) w przypadku marketingu podmiotow powigzanych, w zwiazku z udzielong zgoda na przetwarzanie danych
osobowych (na podstawie art. 6 ust. 1 lit. a RODO), dane osobowe bgda przechowywane do momentu
wycofania udzielonej zgody.

Zrédlo pochodzenia Panstwa danych:

W przypadku pozyskania danych osobowych w sposob inny niz bezposrednio od Panstwa, informujemy iz dane te
pozyskujemy od innych administratoréw, z dokumentow, ze stron internetowych (pliki cookies), a w odniesieniu do
podmiotéw prowadzacych dziatalnos¢ gospodarczg takze z publicznych rejestrow CEIDG oraz KRS.

W zwiazku z przetwarzaniem Panstwa danych osobowych przystuguja Panstwu nastepujace prawa:

[1  maja Panstwo prawo dostgpu do tresci swoich danych i zadania ich usunigcia lub sprostowania;

[1  maja Panstwo prawo do ograniczenia przetwarzania, wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych, ktore
przetwarzamy na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora lub usunigcia danych, o ile nie
wystapig okolicznos$ci ograniczajace realizacj¢ tych praw;

[1  maja Panstwo prawo do sprzeciwu wobec profilowania;

[1  maja Panstwo prawo do wniesienia skargi do organu nadzoru, tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

W przypadku, gdy Panstwa dane przetwarzamy na podstawie zgody (cele dot. marketingu bezposredniego i badania
rynku) moga Panstwo w kazdej chwili wycofa¢ zgod¢ poprzez wystanie wiadomosci e-mail lub w formie zwyktego listu
na podane nizej adresy:

[l daneosobowe@toyota-okecie.pl, Toyota Sabaj £.0dz spotka jawna, Rzgoéw (95-030), ul. Lodzkiej 69a,
Prestige Auto sp. z 0.0., z siedziba w Warszawie, al. Aleja Krakowska 204, 02-219 Warszawa i Lexus £6dz sp.
z 0.0. z siedzibg w Lodzi, ul. Rokicinska 199, 92-620 £.6dz,

[l klient@toyota.pl, Toyota Central Europe, Sp. z 0.0. z dopiskiem Dziat CS/CR, ul. Konstruktorska 5, 02-673
Warszawa (zgody udzielane TCE i TME);

[1  daneosobowe@toyotabank.pl, Toyota Bank Polska S.A., ul. Postgpu 18b, 02-676 Warszawa — w odniesieniu
do zgod na rzecz TBP;

[J daneosobowe@toyotaleasing.pl, Toyota Leasing Polska Sp. z o. 0., 02-676 Warszawa, ul. Postepu 18 b — w
odniesieniu do zgdd na rzecz TLP.

Wycofanie przez Panstwa zgody nie wptywa na prawidlowos¢ przetwarzania danych do czasu jej cofnigcia.

Informacje o profilowaniu:
Pani/Pana dane osobowe begda przedmiotem zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania w zwigzku
z:

[l  dokonywaniem wstegpnej i biezgcej oceny ryzyka prania pienigdzy oraz finansowania terroryzmu. Wynikiem
tego procesu jest okreslenie czy ze wzgledu na rodzaj klienta, typ stosunkow gospodarczych, historii transakcji,
rodzaju produktow, ryzyka geograficznego nie zostanie Pani/Pan zakwalifikowany do kategorii osob
podwyzszonego ryzyka. Konsekwencja dla osoby bedzie mozliwo$¢ odmowy Toyota Sabaj Lodz sp. j. w
przedmiocie zawarcia umowy, wypowiedzenie juz zawartej umowy oraz zgltoszenie do odpowiednich organow
panstwowych.

Skorzystanie z uslug Dealera powoduje powstanie bezposredniej relacji prawnej migdzy Panstwem a Dealerem, ktory
staje si¢ w zakresie realizowanych przez siebie celow Administratorem Panstwa danych osobowych. Podanie tych
danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia skorzystanie zawarcie i wykonanie umowy/realizacj¢
ushugi.
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Kontakt z Dealerem w sprawie ochrony danych osobowych:

[J W sprawach zwigzanych z ochrong danych osobowych u Dealera, tj. Toyota Sabaj £.6dz sp. j., z siedziba w
Rzgowie, ul. Lédzka 69a, 95-030 Rzgow, moga si¢ Panstwo kontaktowa¢ z nami pod adresem e-mail:
daneosobowe@toyota-okecie.pl lub listownie na adres siedziby Dealera wskazany powyzej.
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